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SOCIEDA ANDOCNIMA
CONTRATO DE EXPLOTACION ENTRE LA MUNICIPALIDAD PROVINGIAL
TibRy, . DF PICOTA Y LA EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS DE AGUA
¥ e, i\ POTABLE Y ALCANTARILLADO DE SAN MARTIN SOCIEDAD ANONIMA -
YA EMAPA SAN MARTIN S.A.

<,

ST Conste por el presente documento, que se extiende en cinco (5) ejemplares iguales, el Contrato
" de Explotacion que celebran de una parte la Municipalidad Provincial de Picota, con domicilio
en Jiron Miguel Grau N° 396, distrito y provincia de Picota, departamento de San Martin,
debidamente representada por su Alcalde, el sefior Victor Isidoro Pérez Saavedra,
= identificado con D.N.I. N° 10710238, segln autorizacién otorgada por Acuerdo de Consejo N°
063-2016-A-MPP, adoptado en su Sesién Ordinaria de Concejo Municipal de fecha 27 de
diciembre de 2016, que en adelante se denominara “LA MUNICIPALIDAD?”, y de la otra parte
la Empresa Municipal de Servicios de Agua Potable y Alcantarillado de San Martin
Sociedad Anénima - EMAPA SAN MARTI'N S.A., con RUC N° 20143612431, con domicilio
legal en Jirén Federico Sanchez N° 900, Punta del Este (cuadra 9), Tarapoto, provincia y
departamento de San Martin, debidamente representada por su Gerente General, la sefiora
Maria Isabel Garcia Hidalgo, identificada con D.N.I. N° 01149441, segun autorizacion
otorgada mediante Resolucién del Consejo Directivo N° 002-2016-OTASS/CD del Organismo
- Técnico de la Administracion de los Servicios de Saneamiento (OTASS), de fecha 29 de febrero

de 2016, que..en adelante se denominar& LA EMPRESA - PRESTADORA; LA
)y LA EMPRESA PRESTADORA constituyen las partes del presente

contrato.

Asimismo, suscribe la Direccién General de Politicas y Regulacién en Construccion y
Saneamiento; en su calidad de Organo de Linea del Viceministerio de Construccion y
Saneamiento, del Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento, Ente Rector en materia

de saneamiento, de acuerdo a lo establecido por el marco legal vigente, representado por su
Director General, en los siguientes términos y condiciones:

L. CLAUSULA PRIMERA.- ANTECEDENTES

1.1. LA MUNICIPALIDAD es un érgano de gobierno local, con las atribuciones,
competencias y funciones que le asigna la Constitucién Politica del Peru, la Ley N°
27972, Ley Organica de Municipalidades, y la Ley N° 27783, Ley de Bases de
Descentralizacion.

1.2. En el marco de sus competencias, LA MUNICIPALIDAD presta los servicios de agua
potable y alcantarillado en los distritos de Picota, Pucacaca, Caspizapa y San Cristobal,
a través del Servicio Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Picota - SEMAPA
Picota.

1.3. Por Acuerdo de Concejo N° 001-2017-MDC, de fecha 29 de mayo de 2017, el Concejo
Municipal de la Municipalidad Distrital de Caspizapa, acordo disponer la integracion de
los servicios de saneamiento del distrito al ambito de explotacion de LA EMPRESA
PRESTADORA.

1.4. Por Acuerdo de Concejo N° 006-2017-MDP, de fecha 29 de mayo de 2017, el Concejo
Municipal de la Municipalidad Distrital de Pucacaca, acordé disponer la integracién de
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los servicios de saneamiento del distrito al ambito de explotacién de LA EMPRESA
PRESTADORA.

Por Acuerdo de Concejo N° 001-2017-MDSC, de fecha 29 de mayo de 2017, la
Municipalidad Distrital de San Cristébal acordé disponer la integracion de los servicios
de saneamiento del distrito al ambito de explotacion de LA EMPRESA PRESTADORA.

Por Acuerdo de Concejo N° 018-2017-MPP de fecha 24 de mayo de 2017, el Concejo
Municipal de Ia Municipalidad Provincial de Picota, acordé que LA EMPRESA
PRESTADORA asuma la administracién, operacién y mantenimiento de los servicios de
saneamiento del distrito de Picota.

LA EMPRESA PRESTADORA, es una sociedad anénima, constituida mediante
Escritura Publica de fecha 23 de octubre de 1991, otorgada ante el Notario Publico de la
ciudad de Tarapoto, Dr. Emnegardo Flores Hidalgo e inscrita en el Titulo N° 11000469
de los Registros Publicos de Lima, =~

Mediante Resolucion de Concejo Directivo N° 009-2015-OTASS/DEV, de fecha 22 de
setiembre de 20185, 'rati_ﬁc_ada. por Resolucién Ministerial N° 337-2015-VIVIENDA/VMCS-
DGPRCS de fecha 17 de diciembre de 2015, LA EMPRESA PRESTADORA fue
incorporada al Rég'irhen de Apoyo Transitorio (RAT).

N°® 4 de la Sesion N° 027-2017, de fecha 13 de diciembre de 2017, el
tivo del QOTASS, en el marco de sus funciones de Junta General de
tas'de LA EMPRESA PRESTADORA, aprobd la integracion de las areas
urbanas de los distritos de Picota, Caspizapa, San Cristobal y Pucacaca, atendidas por
SEMAPA Picota, al ambito de responsabilidad de LA EMPRESA PRESTADORA:
asimismo, autorizé a la Gerente General a suscribir el Contrato de Explotacion

correspondiente.

1.10. Mediante Acuerdo de Concejo N° 063-2016-A-MPP, de fecha 28 de diciembre de 2016,
el Concejo Municipal de LA MUNICIPALIDAD, autorizé al sefior alcalde a subscribir el
Contrato de Explotacion correspondiente.

Il.  CLAUSULA SEGUNDA.- BASE LEGAL

2.1. Decreto Legislativo N° 1280, Ley Marco de la Gestion y Prestacién de los Servicios de
Saneamiento, en adelante Ley Marco.

2.2, LeyN° 27972, Ley Organica de Municipalidades, en adelante LOM.

2.3. Decreto Supremo N° 019-2017-VIVIENDA, Reglamento de Ia Ley Marco de la Gestion y
Prestacion de los Servicios de Saneamiento, y sus modificatorias, en adelante
Reglamento de la Ley Marco.

2.4. Decreto Supremo N° 018-2017-VIVIENDA, que aprueba el Plan Nacional de

a Saneamiento 2017- 2021,

2.5. Decreto Supremo N° 007-2017-VIVIENDA, que aprueba la Politica Nacional de

Saneamiento.

2.6. Resolucién Ministerial N° 425-2007-VIVIENDA, que aprueba el Modelo de Contrato de

Explotacion.
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En caso de modificacion o derogacion de las normas citadas, las partes deben ajustar sus
deberes, derechos y obligaciones a las nuevas disposiciones.

\ .. CLAUSULA TERCERA.- OBJETO DEL CONTRATO

Por el presente contrato LA MUNICIPALIDAD otorga el derecho de explotacion total de los
- servicios de saneamiento en el &mbito de responsabilidad a que se refiere el numeral 3 1 dela
presente clausula, a favor de LA EMPRESA PRESTADORA.

Asimismo, el presente contrato tiene como objetivos principales los siguientes:

i) Establecer las condiciones generales de la relacién entre LA MUNICIPALIDAD
concedente de la prestacion de los servicios de saneamiento y LA EMPRESA
PRESTADORA, como persona juridica distinta de LA MUNICIPALIDAD, definiendo los
principios que deben regirlas y las corréspb_n’dientes obligaciones y derechos.

— i) Establecer la responsabilidad que tienen ambas partes para la prestacion de los servicios

de saneamiento, en el ambito de'su competencia, de acuerdo con lo dispuesto en la Ley

Marco y la LOM. LA MUNICIPALIDAD y LA EMPRESA PRESTADORA deberan tomar
. en cuenta para el cumplimiento del presente contrato el Plan Nacional de Saneamiento
2017 - 2021 o documento que lo sustituya y la Planeacion Local a que se refiere el
Articulo:VIll.del Titulo Preliminar de la LOM.

3.1.

El derecho de ':_ex'plotacién se otorga dentro del ambito geografico de LA MUNICIPALIDAD, el
que comprende las zonas urbanas de los distritos que a continuacion se detallan vy, de ser el
caso, las localidades que administre, sean estas pequefias ciudades o dreas rurales:

AT s
JICIPALIDAD
PROVINCIAL
Picota
Caspizapa
s Picota
Pucacaca
San Cristobal

LA EMPRESA PRESTADORA y LA MUNICIPALIDAD deberan mantener el ambito de
responsabilidad de los servicios de acuerdo a lo establecido en el parrafo precedente, salvo en
los casos de integracion a que se refiere el articulo 16 de Ia Ley Marco.

— Asimismo, cualquier modificacién estatutaria que implique cambios en la composicién del
accionariado no implica de modo alguno la variacién del ambito de responsabilidad a que se
refiere el presente contrato, salvo por la inclusion de alguna provincia como parte de un proceso

o de integracién.
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IV. CLAUSULA CUARTA.- PRINCIPIOS QUE RIGEN EL CONTRATO

Los principios sobre los cuales se deben regir las relaciones entre LA EMPRESA
PRESTADORA y LA MUNICIPALIDAD para la prestacion de los servicios son los siguientes y
. | se desarrollan en el Anexo | del presente Contrato:

Transparencia.

Autonomia en la gestion.

Eficiencia, Productividad y Buen Gobierno Corporativo.

Principio de Desarrollo Sostenible.

Rendicion de Cuentas y Democracia Participativa.

Responsabilidad Social Empresarial de LA EMPRESA PRESTADORA.

Integracion.

Cumplimiento de las normas sectoriales y regulatorias.

Independencia en el manejo de recursos econémicos y financieros entre LA EMPRESA
PRESTADORA y LA MUNICIPALIDAD. =

S@ o ao0op

V. CLAUSULA QUINTA.- PLAZO DE DURACION DEL CONTRATO

T tiempo indeterminado, conforme a lo establecido en el inciso 3, del

= El presente contra |
ticulo 41, del Reglamento de Ia Ley Marco.

numeral 41.1, d

OBLIGACIONES Y DERECHOS DE LA EMPRESA

6.1. Obligaciones

Son obligaciones de LA EMPRESA PRESTADORA, ademas de las que se deriven del texto
del presente contrato, las establecidas en las normas sectoriales, regulatorias y presupuestales
que estén vigentes durante el tiempo que ella opere, referidas a Ia gestion y la prestacién de
los servicios de saneamiento.

6.1.1. Obligaciones Sociales:

a. Realizar y promover acciones de educacion sanitaria.

b.  Brindar asistencia técnica a las localidades rurales comprendidas en su ambito de
responsabilidad y contribuir a alcanzar Ia sostenibilidad del servicio de saneamiento.

6.1.2. Obligaciones Econémicas y Técnicas:

a. Cumplir con los Planes Maestros Optimizados, formula tarifaria, estructuras tarifarias y
metas de gestion aprobadas por la Sunass.

b. Implementar el mecanismo que apruebe Sunass para garantizar el financiamiento de
inversiones futuras.

C. Administrar, operar y mantener adecuadamente la infraestructura sanitaria de acuerdo a la
normativa vigente.

d. Prestar los servicios de saneamiento en las condiciones de calidad que determine la
Sunass.

e. Elaborar Programas de Control de Calidad de Agua Potable.

f.  Elaborar y mantener actualizado el inventario de activos de LA EMPRESA PRESTADORA.

g. Elaborar y mantener actualizado tanto el catastro técnico, asi como el catastro de usuarios.

h.  Aplicar el ajuste o incremento tarifario al ocurrir una variacién del Indices de Precios al Por
Mayor (IPM), conforme a la normativa vigente y las que emita la Sunass.
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i.  Contar con un Sistema de Contabilidad que permita el costeo de todas las actividades
desarrolladas para la prestacion de los Servicios de Saneamiento por cada localidad, de

condiciones de calidad.

Sujetarse a la regulacién economica establecida por Ia Sunass, conforme a la normativa
de la materia.

Coordinar y cooperar con el OTASS, en la identificacion de localidades a ser integradas a
LA EMPRESA PRESTADORA en el ambito de la provincia de Picota, debiendo
implementar los procesos de integracién de prestadores tomando en cuenta las

-1.3. Obligaciones Ambientales:
a. Establecer alianzas con entidades publicas o privadas con el objeto de mejorar Ia gestion

s ‘las ‘normas aplicables en materia ambiental peruana y acatar lo
alquier autoridad estatal que tenga competencia en materia de proteccion
f'como en lo relativo a Ia proteccién del patrimonio cultural y arqueoldgico.

Y mantener registros adecuados y actualizados que permitan |a supervision y
cumplimiento de los términos de este contrato de acuerdo a lo establecido por las normas
aplicables, :

b.  Cumplir con el pago de todo derecho, tasa, canon, contribucién, aporte y cualquier otro
monto que establezcan las normas aplicables.

c. Emitir comprobantes de pago por los servicios correspondientes y entregarlos en el
domicilio del usuario o de forma virtual, en la oportunidad que indique el Reglamento de
Calidad de la Prestacién de Servicios de Saneamiento aprobado por la Sunass.

d. Formular, aprobar y ejecutar, en el marco del Sistema Nacional de Gestion de Riesgos de
Desastres (Sinagerd), los instrumentos de gestion necesarios para la prevencion y
mitigacion de riesgos frente a aquellas situaciones que pongan en peligro inminente la
prestacion de los servicios de saneamiento.

€. Aprobary cumplir con el Cadigo de Buen Gobierno Corporativo.

f.  Coordinar con LA MUNICIPALIDAD Ia utilizacién del suelo, subsuelo y los aires de
caminos, calles, plazas y deméds bienes de uso publico.

9. Cumplir con el pago del aporte por regulacion en las condiciones y bajo los procedimientos
previstos en las normas aplicables y sus modificatorias.

h. Atender los reclamos de los usuarios, de acuerdo a las normas regulatorias
correspondientes,

i. Las demas obligaciones establecidas en el marco juridico vigente.

6.1.5. Obligaciones Institucionales:
a. Crear y fortalecer continuamente las capacidades del personal y la organizacién en
aspectos de gestién, administracion, entre otros.
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6.1.6. Otras Obligaciones:

a.

a.

Vil.

7

6.2.2. Con relacion a las instituciones sectoriales:

Percibir contribuciones con caracter reembolsable Y no reembolsable, para el
financiamiento de |13 ampliacién de |a capacidad existente o para la extension del servicio
hasta la localizacjon del interesado, dentro del ambito de reésponsabilidad de LA EMPRESA
PRESTADORA.

Tener exclusividad Para prestar el servicio en e ambito de responsabilidad.

Los demas que el marco juridico Yy normas conexas reconozcan.

CLAUSULA SETIMA.- OBLIGACIONES Y DERECHOS DE LA MUNICIPALIDAD

Obligaciones

refiere la Clausula Tercera del presente contrato.
Otorgar a LA EMPRESA PRESTADORA las licencias, autorizaciones, permisos,
servidumbres y otros, para usar 3 titulo gratuito, el suelo, subsuelo y los aires de caminos,
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obras o la prestacién del servicio de saneamiento en la medida que se encuentren bajo su
= ambito de responsabilidad, de acuerdo a Jas normas aplicables.

servicios de saneamiento.
Cumplir y hacer cumplir el Cédigo de Buen Gobierno Corporativo.

Promover acciones para facilitar el cumplimiento de las Metas de Gestion y el Estudio
Tarifario vigente.

Respetar I autonomia funcional Y administrativa de LA EMPRESA PRESTADORA, y el
cumplimiento de los brjncipipsr establecidos en el Anexo | del presente Contrato.

. m. s ,nege_éarios para mantener |a exclusividad de | prestacion de los
to a través de LA EMPRESA PRESTADORA dentro de su ambito
_ n ursos péra el financiamiento de Inversiones en materia de infraestructura de

L

&7 3 en el Plan Nacional de Saneamiento.
0. Las demés que el marco juridico vigente establezca.

7.2. Derechos

a. Tener acceso a |a informacién de LA EMPRESA PRESTADORA vinculada con Ila
prestacion de los servicios de saneamiento.

b.  Coordinarcon LA EMPRESA PRESTADORA, Ia formulacién del Plan Maestro Optimizado,
€n concordancia con el Plan de Desarrollo Concertado y el Presupuesto Participativo.

C. Las demas que el marco juridico vigente establezca.

VIl. CLAUSULA OCTAVA.- SANCIONES Y PENALIDADES EN CASO DE
INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DEL PRESENTE
CONTRATO

a lo establecido en el Reglamento General de Supervision, Fiscalizacién y Sancién de las EPS,
aprobado por Resolucién de Consejo Directivo N° 003-2007-SUNASS-CD, Y sus modificatorias,

Asimismo, la Gerencia General de LA EMPRESA PRESTADORA, en coordinacion con el
Organo de Control Institucional Y a través de este Ultimo, podra imponer las sanciones que
correspondan en el marco de las normas del Sistema Nacional de Control y debera informar a
la Contraloria General de la Republica Y a la Sunass de los hallazgos como consecuencia de

NAoio_ = =
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la accién de control de [as obligaciones relativas al cumplimiento del presente contrato, en

especial los principios de autonomia en la gestion e independencia en el manejo de recursos
economicos y financieros.

Las sanciones sefaladas se aplican sin perjuicio de las facultades que tienen Ia Direccién
General de Salud Ambiental (DIGESA), la Autoridad Nacional del Agua (ANA), la Intendencia

¢ Nacional de Recursos Naturales (INRENA), Ia Contraloria General de Ia Republica, entre otras
. entidades de supervision y control.

IX. CLAUSULA NOVENA.- ROL DEL GOBIERNO NACIONAL

0s servicios de saneamiento.
DE ‘LOS PLANES DE DESARROLLO MUNICIPAL
UPUESTO PARTICIPATIVO Y SU VINCULACION CON EL
N SANEAMIENTO.

coordinacion con LA EMPRESA PRESTADORA.

Asimismo, las municipalidades podran utilizar los recursos del canon, ya sea minero, petrolero,

gasifero, hidroenergético, Pesquero o forestal, en el financiamiento 0 cofinanciamiento de
proyectos de inversion en saneamiento.

En ese sentido, LA EMPRESA PRESTADORA deberd incorporar en su Plan Maestro
Optimizado los recursos provenientes del Presupuesto Participativo, del canon, de los
programas sectoriales asf como de cualquier otra fuente.

Con la finalidad de implementar lo antes sefialado, la Gerencia General de LA EMPRESA

PRESTADORA designara a un funcionario de dicha entidad con Ia finalidad que participe en la
elaboracion del Présupuesto participativo y de los Planes de Desarrollo Municipal Concertados.
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Xl.  CLAUSULA DECIMO PRIMERA.- DEL REGIMEN TARIFARIO Y PLAN MAESTRO
) OPTIMIZADO

martin

A ANODOMNIMA

LA EMPRESA PRESTADORA se obliga a aplicar las tarifas que resulten de las formulas
'?‘C;\‘ tarifarias y estructuras establecidas por la SUNASS, de acuerdo al Plan Maestro Optimizado
¢ Zique presente para tales efectos.

)
R

WY Asimismo, se obliga al reajuste automatico de tarifas derivado de la variacion acumulada de
" por lo menos el 3% del indice de precios que determine la SUNASS.

estructuras tarifarias y metas de gestién para el quinquenio siguiente. Para tal efecto, nuéve
meses (09) antes del término del periodo q_uin__quenar, LA EMPRESA PRESTADORA debe
presentar a la SUNASS su propuesta de Plan Maestro Optimizado.

El cumplimiento de las metas de gestion es responsabilidad de Ia J unta General de Accionistas,
Directorio y del Gerente de LA EMPRESA PRESTADORA.

— Xll. CLAUSUL
CORPORATIVO

PRACTICAS DE BUEN GOBIERNO

A: DECIMO _SEGUNDA.-

el. Gobierno Corporativo determina Ia distribucion de los derechos y
responsgB entre los diferentes participantes de LA EMPRESA PRESTADORA, tales
como el di orio, los gerentes, los accionistas y otros agentes econdmicos que mantengan
algun Enteréé’ﬁérj la empresa. Las practicas de buen Gobierno Corporativo proveen la estructura
a través de la cual se establecen los objetivos de LA EMPRESA PRESTADORA, los medios
para alcanzar estos objetivos, asi como la forma de hacer un seguimiento a su desemperio.

- La estructura

Xlll. CLAUSULA DECIMO TERGERA.- DE LOS PROCESOS DE PROMOCION DE LA
INVERSION PRIVADA

LA EMPRESA PRESTADORA podra promover la participacion del sector privado para mejorar
su gestion empresarial en lo referente a servicios especificos, de acuerdo a lo establecido en
la normativa vigente.

XIV. CLAUSULA DECIMO CUARTA.- DE LOS INCENTIVOS PARA EL CUMPLIMIENTO
DEL CONTRATO.

El Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento, en su calidad de Ente Rector, asesorara
técnicamente a LA EMPRESA PRESTADORA para su evaluacion ante una eventual operacion
de financiamiento en el marco de Ia Ley N° 29061, Ley que Crea el Fondo de Inversion Social
en Saneamiento.

LA EMPRESA PRESTADORA accedera a servicios de asistencia técnica en el marco del
Sistema de Fortalecimiento de Capacidades creado por Resolucién Ministerial N° 154-2006-
VIVIENDA o norma que la sustituya.

Jr. Federico Sanchar N° G0 - Tarmmcie



~ gggﬁ
- €mapa san martin

B AL

El Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento otorgara un reconocimiento publico a la
Junta General de Accionistas, a sus Directores y a su Gerente General que suscriban el
presente contrato y se encarguen de su implementacién.

i XV CLAUSULA DECIMO QUINTA.- MODIFICACION DEL CONTRATO

Las partes podran modificar el presente contrato, para lo cual suscriben las adendas
correspondientes.

XVI. CLAUSULA DECIMO SEXTA.- DE LA PUBLICACION
~EAUSULA DECIMO SEXTA

Una vez suscrito el presente contrato, LA EMPRESA PRESTADORA sers Ia encargada de |a
publicacién del texto completo o de un extracto del mismo, a través de un diario de mayor
circulacion local.

En caso LA EMPRESA PRESTADORA publique un extracto del contrato de explotacion,
debera hacerlo de acuerdo al modelo aprobado por el Ente Rector, indicando que el texto
completo se encuentra Publicado en el portal web de LA EMPRESA PRESTADORA y de la
Municipalidad respectiva, asi €omo en un lugar visible y de acceso af publico del local municipal

mo.

XVII. cfAusu;.A DECIMO SETIMA.- SOLUCION DE CONTROVERSIAS

17.1. Trato Directo ‘

Las partes declaran que es su voluntad que todos los conflictos o incertidumbres con relevancia
juridica que pudieran sUrgir con respecto a |a interpretacion, ejecucion, cumplimiento y
cualquier aspecto relativo a Ia existencia, validez, eficacia o caducidad del Contrato, seran
resueltos por trato directo entre las partes implicadas, dentro de un plazo de quince (15) dias
contados a partir de Ia fecha €n que una Parte comunica a Ia otra, por escrito, la existencia de
un conflicto o de una incertidumbre.

El plazo a que se refiere el parrafo anterior podra ser ampliado Por una sola vez, por decision
conjunta de las partes, acuerdo que debera constar por escrito.

17.2. Arbitraje

De no llegarse a un acuerdo conforme a lo establecido en I3 clausula precedente, cualquier
litigio, controversia o reclamacion, relativa a la interpretacion, ejecucion o validez del presente
contrato, sera resuelta mediante arbitraje de derecho llevado a cabo en la ciudad sede de LA
EMPRESA PRESTADORA.
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abogados, los cuales seran de cargo de cada parte.

En los casos donde no sea posible instalar un tribunal arbitral las partes recurriran a| poder
judicial.

XVIIl. CLAUSULA DECIMO OCTAVA.- DOMICILIOS

18.1 Las partes sefialan como sus domicilios, los indicados en |a parte introductoria del

presente documento a la cual debera Cursarse cualquier notificacion o comunicacion
entre ellas. g :

18.2  Cualquier cambio en los dor’nicil‘ios referidos anteriormente, debera ser comunicado a la
otra parte por escrito_con .,g_L_'iince (15) dias de anticipacion, sin Cuyo requisito se
entenderan con’jo,-y_élic_fahjbj__'i'_te,cuksadas las comunicaciones y/o notificaciones dirigidas

S consignados en este documento.

. ejemplares de igual valor y tenor, en la ciudad de Lima, a los dos dias del
mes de ma afio dos mil dieciocho.

MG hpppié s

70 Peret Saaveurs Ing. Maria Isabel Barcia Hidalgo
CALOE GERENTE GENERAL
NMUDR 8RN Martin 3.4,
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ANEXO |

PRINCIPIOS

Transparencia. Las relaciones entre LA EMPRESA PRESTADORA a nivel de direccién
y las Municipalidades Provinciales, deberan ser siempre claras, transparentes y ejercidas
a través de los mecanismos formales establecidos en el presente contrato, en la Ley N°
27972, Ley Organica de Municipalidades, y en el Decreto Legislativo N° 1280, Ley Marco
de la Gestion y Prestacion de los Servicios de Saneamiento, su Reglamento y otras
normas concordantes. Las partes se comprometen a hacer de conocimiento plblico las
decisiones que tengan incidencia directa en la gestién de LA EMPRESA PRESTADORA
y cualquier otra vinculada con la prestacién de los servicios de saneamiento, de acuerdo
con lo establecido en el “Manual de Rendiciéon de Cuentas y Desempefio para las
Entidades Prestadoras de Servicios. de . Saneamiento”, aprobado por Resolucién
Ministerial N° 426-2007-VIVIENDA y la Ley de Transparencia y acceso a la informacion
publica, Ley N° 27806 y el Texto Unico Ordenado de su Reglamento aprobado por
Decreto Supremo N° 043-2003-PCM.

Autonomia en la gestion. Las decisiones que adopten los érganos de gestion de LA
EMPRESA PRESTADORA se basan en criterios tecnicos, economicos, financieros y
' ienen como Unico objetivo prestar los servicios de saneamiento en
ecuadas. LA EMPRESA PRESTADORA debe poseer patrimonio propio
onomia funcional y administrativa, principio que debera ser garantizado
NICIPALIDAD.

De acue de al principio de autonomia no cabe ningun tipo de injerencia politica en la
toma de decisiones en la gestion de LA EMPRESA PRESTADORA.

Principio de Desarrollo Sostenible. LA EMPRESA PRESTADORA y LA
MUNICIPALIDAD deben generar y mantener un desarrollo integrado de los sistemas y
servicios de saneamiento, basado en el equilibrio de intereses, la corresponsabilidad de
los actores politico-sociales contemporaneos en la toma de decisiones, y el aporte
financiero, preservando el medio ambiente y los intereses de generaciones venideras. E|
acceso a los servicios de saneamiento no debe entenderse s6lo como una tarea técnica
de construccién de infraestructura, sino como un componente decisivo del desarrollo
social y econdmico de |a poblacién. En esta perspectiva, es posible brindar servicios
sostenibles y aceptables mediante el uso de tecnologias apropiadas, la gestion
comunitaria y la adecuada calificacion de los recursos.

La sostenibilidad comprende los siguientes aspectos:

(i) Sostenibilidad Empresarial, comprende Ia capacidad de gestién gerencial para
crear en forma dindmica y continua condiciones técnicas, financieras e
institucionales para Ia prestacion de los servicios de saneamiento. Estas
condiciones permiten la prestacion de los servicios de saneamiento de alta calidad
a costos eficientes con proyeccién a largo plazo.

(i) Sostenibilidad Social, refleja la aceptacion, el compromiso y el control social por
parte de la poblacién, en relacion con los aspectos institucionales (good
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governance), ambientales Y econdmicos de los servicios, con criterios de
cobertura, continuidad, calidad Y precios accesibles.

(i) Sostenibilidad Ambiental, considera que los servicios de saneamiento modifican
el curso natural de! ciclo del agua, por lo tanto éstos deben enfocarse hacia una
gestion integral de los recursos hidricos para sy preservacion tendiente a Ig
proteccién y mitigacién de los efectos negativos sobre el medio ambiente.

Eficiencia, Productividad y Buen Gobierno Corporativo. La administracion de LA
EMPRESA PRESTADORA tendra como objetivo la busqueda de la eficiencia, Ia
productividad, |a mejora en |[a prestacion de los servicios de Saneamiento en
concordancia con los intereses de los usuarios, de acuerdo con el marco legal vigente y

Corporativo aprobadas por Resolucién Ministerial N° 426-

respecto de las éctividades e indicadores que se
| N°© 426-2007—'VIVIENDA, Por la que se aprueba

mpeno en las Entidades Prestadoras de

DORA debe hacer un uso racional del recurso hidrico, aportar a
la cuenca y establecer |as medidas de proteccién ambiental que correspondan,

Cumplimiento de |as hormas sectoriales y regulatorias. LA EMPRESA
PRESTADORA y LA MUNICIPALIDAD estan sujetas a las normas sectoriales y

Ley Orgénica de Municipalidades, Ley N° 27972 que establece que los gobiernos locales
estan sujetos a las leyes y disposiciones que, de manera general y de conformidad con
la Constitucién Politica del Perl, regulan las actividades y funcionamiento del Sector
Pblico; asi como a las normas técnicas referidas a los servicios y bienes publicos, y a
los sistemas administrativos del Estado que Por su naturaleza son de observancia y
cumplimiento obligatorio. Las Competencias y funciones especificas municipales se
cumplen en armonia con las politicas y planes nacionales, regionales y locales de
desarrollo.

Compromete a formular y desarrollar las politicas de Responsabilidad Social Empresarial,
con el fin de mejorar las relaciones con los distintos grupos de interés.
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ANEXO I

DEFINICIONES

Autonomia Funcional Yy Administrativa.- Es aquella atribucion que tienen los
organos de Ia empresa prestadora para tomar decisiones en Ia gestiéon de Ia
prestacion de los servicios de saneamiento de acuerdo a sus estatutos, el presente
Contrato y las normas legales aplicables,

Clonariado estatal, publica de accionariado municipal, privada o mixta constituida
con el exclusivo propésito de brindar servicios de saneamiento.

Fondo de Reservas Para inversiones futuras: Es aquel que se constituye con
un porcentaje de los ingresos de las EPS y que se establece en la Resolucién de
Consejo Directivo que aprueba la Formula Tarifaria, Estructura Tarifaria y Metas
de Gestion.

Injerencia Politica: Intromisién de los representantes del Gobierno Nacional, de
los Gobiernos Regionales o Gobiernos Locales, en las decisiones y en |as
competencias de |os érganos de LA EPS en su gestion, salvo las expresamente
establecidas por las normas Correspondientes.

Plan de Desarrollo Municipal Concertado: Instrumento de base territorial y de
caracter integral, orientador del desarrollo regional o local y del presupuesto

Plan Maestro Optimizado: Documento de planeamiento de largo plazo, con un
horizonte de treinta (30) afios, elaborado por las empresas prestadoras. Contiene
la programacién en condiciones de eficiencia de las inversiones, cualquiera que
sea su fuente de financiamiento, costos Operativos e ingresos relativos a la
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Plan Nacional del Sector Saneamiento: Principal instrumento de planeamiento
estratégico sectorial para el logro de la politica publica del sector que contiene,
entre otros, los objetivos, estrategias y metas, asi como los programas, inversiones
y fuentes de financiamiento orientados a alcanzar Ia cobertura universal de los
servicios de saneamiento.

Planeacién Local: Es un proceso en el cual se establecen las politicas publicas
de nivel local, teniendo en Cuenta las competencias y funciones especificas

gestion moderna y rendicion de Cuentas, inclusion, eficiencia, eficacia, equidad,
imparcialidad y neutralidad, Subsidiariedad, consistencia con las politicas
nacionales, especializaciéon de las funciones, competitividad e integracién. E|
proceso de planeacién local es integral, permanente y participativo, articulando a
las municipalidades con sus vecinos.

Politicas de Respbhé?bilidad Social Empresarial: Se refiere a una vision de los

negocios

ue incorpora. el respeto por los valores éticos, las personas, las
des'y el medio ambiente. ; :

Servicios de Saneamiento: Servicio de agua potable; Servicio de alcantarillado
sanitario; Servicio de tratamiento de aguas residuales para disposicién final o
reuso; y, Servicio de disposicion sanitaria de excretas.

Para cualquier definicién que no esté contenida en el presente anexo seran de
aplicacién las definiciones contenidas en el articulo 4° de| Reglamento del Decreto
Legislativo N° 1280, Ley Marco de la Gestion y Prestacion de los Servicios de
Saneamiento, aprobado por Decreto Supremo N° 019-2017-VIVIENDA.
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